采购需求

洛龙区营商环境数字化服务平台以“互联网+”“大数据”“数据共享交换”
[bookmark: _GoBack]“数据安全”等技术为基础，以服务为导向，以企业为中心，搭建“企业找政府”、“政府找企业”和“企业找企业”的桥梁。结合洛龙区特色，将全区五万多家市场主体纳入平台，提供个性化精准服务。该平台包括政策法规、政策兑现、交流互动、金融服务、法律服务、外贸服务、供需产品、中介超市、人才服务、宏观数据、物流信息、招商版块、统一工作平台、基层服务平台、手机APP及其他创新服务模块等一站式综合服务。

	序号
	名称
	性能参数
	单位
	数量

	分项一 企业用户及服务系统

	1
	授权登录
	授权登录，获取用户信息，1.企业用户2.洛龙区管理员用户3.洛龙区添加的其他用户。
	项
	1

	2
	政策法规
	1. AI检索功能；2.政策发布系统；3.智能分类按照行业、类别、属性等进行分类，也可以按照局委进行部门分类。
	项
	1

	3
	政策兑现平台
	对政策兑现进行详细分类，让企业一目了然，帮助企业及时获取相关信息，资金落实到位。尤其是针对洛龙区特有的补贴政策兑现，进行重点推介展示，提高企业使用的满意度。1.审核管理；2.资金兑现管理；3.线上申报管理；4.AI自动审核管理；5.申报案例管理；6.历史信息管理；7.企业资质智能匹配管理；8.企业培育管理。
	项
	1

	4
	交流互动平台
	平台为入驻企业提供互动交流，加强企业间的信息互通和资源优化共享，增加洛龙区企业之间合作共赢机会，方便企业向政府咨询。同时增加敏感字库和人工审核，确保良好和数据安全的交流互动环境。包含1.论坛发布管理；2.主题管理管理； 3.企业监测管理；4.网络问政； 5.论坛分类管理； 6.论坛辅助信息管理；7.敏感词管理；8.智能问答。
	项
	1

	5
	金融服务平台
	整合金融类企业，发布各行各业相关的金融信息，帮助企业进行理财和风险控制，帮助企业寻找融资，实现各类投资主体的公平竞争。设置金融产品模块，方便企业选择适合的金融产品。增加实时汇率模块，满足外贸企业对汇率的信息需求。包含1.类金融企业管理；  2.科创板服务管理；  3.金融服务在线申报管理；  4.企业融资服务管理；  5.跨境金融服务管理；  6.金融奖励管理；  7.企业融资相关部门协作管理；  8.服务机构管理。
	项
	1

	6
	法律服务平台
	法律机构和法律从业人员入驻平台，为洛龙区企业提供法律咨询、法律公共服务。相关的法律服务信息、法律政策信息供平台入驻企业学习参考；包含法院网站链接和河南法院诉讼服务接口、法律服务信息、服务机构（入驻）；功能包括：1.法律服务机构管理；2.律师管理；3.案件管理；4.法律服务信息管理。
	项
	1

	7
	外贸服务平台
	整合跨境电商、单一窗口、服务代理、外贸政策功能；收集和发布外贸易信息，辅助培育对外贸易新业态。增加外贸培训服务，由外贸企业或者有该项资质和业务的公司来发布相对应的信息；包含1.跨境电商接口； 2.单一窗口接口； 3.外贸培训管理； 4.综保区管理； 5.外贸服务信息管理；6.外贸政策发布管理；7.商品进出口管理；8.外贸交易监测管理。
	项
	1

	8
	供需产品平台
	提供发布供需产品的服务模块，发挥平台优势，撮合交易、对接合作，充分把企业资源发挥出最大作用；包含1.产品管理；2.仓储管理；3.资产管理；4.采购管理；5.交易监测；6.服务管理；7.需求管理；8.企业分类管理。
	项
	1

	9
	中介超市
	辖区内各个中介服务机构可入驻平台，为企业提供精准的中介支持，政府部门通过平台可以引导和规范中介市场。包括1.知识产权代理服务机构管理； 2.科技金融服务机构管理； 3.科技中介与推广服务机构管理； 4.研发设计服务管理； 5.科技金融服务管理； 6.知识产权服务系统； 7.检验检测服务管理； 8.科技中介与推广服务管理； 9.科技服务外包管理； 10.政策信息维护管理。
	项
	1

	10
	人才服务平台
	建设人才服务平台，构建人才信息资源库和高校毕业信息资源库，全力构建人才综合服务体系，助推洛龙区建设。通过人社部门打通高校大学生就业信息，促进高校大学生本地就业。包含1.职称管理； 2.人才管理； 3.毕业生就业管理； 4.教育培训管理； 5.人才培育管理； 6.博士工作站管理。
	项
	1

	11
	招商版块
	包含1.招商信息管理；2.商业体管理；3.奖励制度管理；4.招商企业发展案例管理；5.招商配套资源管理；6.项目推介管理；7.优惠政策管理；8.产业园区管理。
	项
	1

	12
	物流信息
	将辖区内的物流企业纳入平台，将零散的服务统一提供给辖区内企业使用；包括1.物流信息管理；2.物流企业管理；3.物流机构入驻管理；4.物流服务管理；5.物流时刻管理；6.货源信息管理；7.车源信息管理；8.物流专线管理；9.整车货运管理；10.国际物流管理；11.物流园区管理。
	项
	1

	13
	宏观经济分析
	构建宏观经济分析评估模型，整合现有及历史积累的各种数据，利用算法模型对宏观经济数据进行挖掘分析，实现宏观经济形势的分析与辅助决策支持，构成一个全面丰富、自主灵活的宏观数据分析平台包括1.经济算法模型构建管理（聘请商学院教授根据洛龙区经济现状制作算法分析模型）；2.基础数据采集系统对接区属相应局委数据接口；3.历史数据管理；4.经济分析管理；5.辅助决策系统；6.基础数据分拣系统；7.智能经济数据评价系统；8.宏观经济数据管理系统。
	项
	1

	14
	基层定制服务
	1.经济普查管理；2.线上企业管理；3.特色商业街管理；4.入库补贴管理；5.社区管理；6.调查问卷管理；7.营商环境监测。
	项
	1

	15
	企业空间
	1.企业信息管理系统； 2.企业协同办公系统；3.企业人力资源系统（包含企业招聘系统）； 4.企业财务系统；5.企业项目库管理系统；6.企业专项资金申报系统；7.企业内部审批工作流程定制系统；8.企业内部管理表单系统；9.企业信息普查上报系统;10.企业内部部门互动系统；11.企业数据管理系统；12.企业管理统计分析系统；13.企业年报、政策兑现等的及时提醒功能；14.企业“110”功能。
	 
	1

	16
	应用超市
	1、应用发布管理；2.应用审核管理；3.应用列表管理；4.应用详情管理；5.应用评论管理；6.应用排名管理；7.应用下架管理；8应用优惠券。
	项
	1

	17
	园区管理系统
	1.信息管理；2.模型管理；3.动态管理；4.政策管理；5.企业库管理；6.六大园区报表管理。
	项
	1

	小计

	分项二 政府业务应用系统

	1
	政府统一工作平台
	1.信息管理系统； 2. 政府发改委和委局之间协作管理系统； 3.政府人才信息管理系统； 4.资金兑现数据管理系统； 5.政府重大项目库管理系统；6.专项资金审核系统（流程审批、办结项目、查询统计、日常管理、部门互动）7.政务公开系统；8.信用系统；9.机构管理系统；10.菜单管理系统；11.资讯管理系统；12.论坛管理系统；13.律师管理系统；14.银行管理系统；15.供需管理系统；16.物流公司管理系统。
	项
	1

	2
	政策实施评价
	对政策兑现等涉及到政策落地的版块，增加评价功能。包括1.政策管理=； 2.政府任务管理； 3.政策实施评价管理。
	项
	1

	3
	政府统一平台用户管理及认证
	1.统一用户认证系统2.普通用户和政府用户分区管理，对政府和企业多重认证和分级管理；3.用户信息加密传输和存储；4.菜单管理系统5.权限管理系统。
	项
	1

	小计

	分项三 信息资源

	1
	企业信息
	1.基本数据管理；2.经营数据管理；3.人才数据管理；4.学历信息管理；5.专利信息管理；6.报表管理；7.企业信息库管理；8.企业综合展示平台。
	项
	1

	2
	接口管理
	平台对接服务：对接洛龙区发改委接口、商务局接口、政数局接口、科技局接口。
	项
	1

	小计

	分项四 移动平台

	1
	功能适配
	1.授权登录（6个平台页面适配包含微信公众号端、H5、鸿蒙客户端、安卓客户端、IOS客户端、PAD端）；2.政策法规6个平台页面适配；3.政策兑现6个平台页面适配；4.交流互动6个平台页面适配；5.金融服务6个平台页面适配；6.法律服务6个平台页面适配；7.外贸服务6个平台页面适配；8.供需产品6个平台页面适配；9.中介超市6个平台页面适配；10.人才服务6个平台页面适配；11.企业信息6个平台页面适配；12.专项审核6个平台页面适配；13.信息发布6个平台页面适配；14.数据通6个平台页面适配；15.项目库6个平台页面适配；16.宏观经济数据分析6个平台页面适配。
	项
	1

	2
	企业群
	采用原生开发企业群功能，数据保存至洛龙区本地包含1.信息管理；2.群内企业无需添加好友点击私聊；3.手机端设置禁言；4.发布公告； 5.转让群主；6.群消息置顶；7.企业备注修改；8.提醒未收到信息企业接收信息；9.公告发布查阅统计；10.智能助手；11.群名称管理；12.群二维码；13.群标签；14.投诉建议。
	项
	1

	3
	即时通讯
	采用原生开发企业群功能，数据保存至洛龙区本地包含1.消息助手；2.工作待办；3.文字聊天；4.表情管理；5.语音聊天；6.文件传输；7.提醒查看；8.查找聊天内容；9.聊天置顶；10.聊天内容分类；11.消息免打扰；12.设置聊天背景。
	项
	1

	4
	通讯录
	1.通讯录管理；2.通讯录导入；3.通讯录导出。
	项
	1

	5
	其他功能
	1.个人信息管理；2.日程管理；3.订阅管理；4.推送管理。
	项
	1

	分项五 云端服务

	1
	服务器
	云服务器；8核32G内存；系统盘100G，数据盘1T；自动备份每天，保留七天；公网IP地址支持IPV6；公网带宽10M；配置安全组；
	5台/年
	3

	2
	云安全中心
	企业版；保护服务器台数：5台；防勒索病毒保护：100G；日志分析：40G；网页防篡改授权：1台。对营商环境数字化服务平台的业务流量进行恶意特征识别及防护，将正常、安全的流量回源到服务器。保障业务的核心数据安全，配置云防火墙、漏洞扫描、WEB应用防护、SSL证书、云安全中心等安全防护功能。
	年
	3

	小计

	分项六 系统集成服务

	1
	系统集成服务费
	包含1、软件、硬件匹配服务；2、人员培训；3、2名工程师三年管家式服务。
	项
	1


1、★未来新功能的开发费用以市场采价为准；数据归属权归洛龙区发改委，中标方需每季度移交数据（投标人需提供相关承诺，格式自拟）。 
2、★系统要和国产化办公软件和操作系统适配，投标人或联合体成员需提供以往适配过的案例和相关适配能力证明材料。
注：加★项为本项目实质性要求，需在投标文件格式中其他需要提供的资料中附相关证明材料。
